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RH regional
e consolidacao de
folha de pagamento

O complexo projeto de transi¢ao
multijurisdicional foi concluido apos
a fusdo de gigantes da produgéao

industrial.

Industria

Fabricacao de equipamentos
industriais e servigos

A Ingersoll Rand, uma
gigante da produgéao
industrial, solicitou que
a TMF Group ajudasse
a consolidar suas
operagodes de RH e folha
de pagamento na regido
da Asia-Pacifico - em
apenas seis meses —
apos uma fusdo em
grande escala.
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@ Servigos prestados
pela TMF Group

Folha de pagamento
e gestédo de RH
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Numero de
funcionarios

Mais de 3.500

Jurisdigdes onde
@ atendemos a
Ingersoll Rand:

13 jurisdicGes em toda a
regido da Asia-Pacifico
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Sobre a Ingersoll Rand

Receita anual de USS 5.4 bi
(2020)

16.000 funcionarios em todo
o mundo

Clientes em mais de
175 paises

Mais de 50.000 de seus
produtos sao atestados
pela Certificagdo de
Sistemas de Gestdo da
Qualidade ISO 9001 e de
Gestdo Ambiental ISO
14001

Estudo de caso | Ingersoll Rand

A Ingersoll Rand Inc. (NYSE: IR) é uma lider de mercado
global com uma grande variedade de tecnologias
inovadoras e de missao principal voltadas para o ar,
fluidos, energia, veiculos especiais e tecnologias médicas,
fornecendo servigos e solugdes para aumentar a
produtividade e eficiéncia industriais. Ela fabrica uma das
mais amplas e completas variedades de compressores,
bombas, aspiradores e sopradores em seus mercados,
que, quando combinados com sua presenca global e
experiéncia em aplicagdes, permitem que a companhia
ofereca produtos e servicos diferenciados a seus clientes.
Desde a fusdo com a Gardner Denver no inicio de 2020, a
empresa tem mais de 300 anos de experiéncia combinada
e expertise inovadora.



Estudo de caso | Ingersoll Rand

Q O desafio

Em margo de 2020, a fusdo entre a Ingersoll Rand e a Gardner Denver reuniu duas
empresas globais de produgédo, cada uma com formas bem-estabelecidas - e
bastante diferentes — de trabalhar. Um dos maiores desafios apos a fuséo, que
criou uma nova empresa que herdou o nome Ingersoll Rand, foi o de integrar e
consolidar as operagdes de RH e folha de pagamento de ambos os negécios
herdados.

Em nenhum outro lugar este desafio era téo latente quanto na regido da Asia-
Pacifico, onde a nova Ingersoll Rand contratou mais de 3.500 profissionais em 13
jurisdigdes. Antes da fusdo, as duas empresas tinham uma mistura de equipes
internas de folha de pagamento e um total de 18 prestadores de servigo de folha de
pagamento locais e multijurisdicionais terceirizados em toda a regido. Somente na
China, havia cinco provedores de folha de pagamento diferentes. A empresa tinha
uma grande variedade de regras de calculo da folha de pagamento, processos e
mecanismos de pagamento em vigor. Gerenciar esta complexidade era um desafio,
e fornecer a folha de pagamento mensal dentro do prazo, com preciséo e em
compliance, era quase impossivel.

Para garantir o sucesso da consolidagédo e transigdo das operagdes de RH e

folha de pagamento em toda a regiéo, a Ingersoll Rand criou uma nova equipe,
liderada por Gery Qian, Head of Total Rewards and RH Services para a regido da
Asia-Pacifico. “Um valor fundamental para a Ingersoll Rand é um foco intenso na
exceléncia — nao apenas em relagao aos produtos e clientes, mas também para os
funcionarios”, explicou Gery Qian.

“Reconhecemos a necessidade de uma operagao abrangente de RH e
folha de pagamento que fornecesse exceléncia, més a més, para todos
0s nossos funcionarios da regido da Asia-Pacifico’”.

0 desafio para Qian e sua equipe era padronizar e integrar os processos de RH e
folha de pagamento em toda a regiéo, harmonizar as estruturas de remuneragéo
e beneficios que eram amplamente variaveis, e estabelecer processos uniformes
para lidar com outras atividades de fusdo e aquisigédo (Merge and Acquisition —
M&A) na regido sem problemas.

(55

A TMF Group tinha experiéncia comprovada

em lidar com a consolidagéo, coordenacgéao e
padronizagéo da folha de pagamento de carve-
outs de M&A em um curto periodo de tempo.
Além disso, a TMF Group € a Unica provedora com
uma rede capaz de fornecer experiéncia local —

em dreas como legislagao trabalhista e regras
de imposto de renda individual - para garantir o
compliance com as regulamentagées locais em
toda a regido da Asia-Pacifico”.

Gery Qian
Head of Total Rewards and HR Services, Asia-Pacific,
Ingersoll Rand

Q A solugao

Tendo inicialmente embarcado na criagdo de uma operagéo de folha de pagamento
combinada internamente, Qian e sua equipe logo perceberam que ela ndo entregaria
o que eles precisavam em tempo habil, de maneira econoémica, ou de forma que se
alinhasse com a estratégia de longo prazo da empresa de terceirizagdo de atividades
ndo essenciais.

A partir disto, uma busca por uma solugao terceirizada foi iniciada. Um membro da
equipe de folha de pagamento da Ingersoll Rand j& havia tido uma boa experiéncia de
trabalho com a TMF Group, e a empresa foi convidada a concorrer com dois outros
fornecedores.

“Optamos rapidamente pela contratagdo da TMF Group, principalmente pela sua
abordagem profissional e atenciosa durante o processo de selegaco’, disse Qian. "A
empresa conseguiu se comprometer com nosso curto tempo de implementagéo
e mostrou grande flexibilidade para atender as nossas necessidades bastante
complexas”.

“A TMF Group tinha experiéncia comprovada em lidar com a consolidagéo,
coordenagéo e padronizagdo da folha de pagamento de carve-outs de M&A em um
curto periodo de tempo. Além disso, a TMF Group € a Unica provedora com uma rede
capaz de fornecer experiéncia local — em dreas como legislagao trabalhista e regras
de imposto de renda individual — para garantir o compliance com as regulamentagdes
locais em toda a regido da Asia-Pacifico”.

O projeto de consolidagdo da folha de pagamento da Ingersoll Rand ndo estava
apenas sujeito a um cronograma restrito — de apenas seis meses do inicio ao fim

— também envolveu uma série de “partes moveis” que tornaram a implementagéo
bastante complexa. Como mencionado anteriormente, a experiéncia, processos e
sistemas locais de folha de pagamento variavam muito em toda a regido, com algumas
empresas locais dependendo muito de fornecedores estrangeiros. A Ingersoll Rand
estava langando simultaneamente um novo sistema de informagdes de RH (HRIS),
SAP® SuccessFactor, e no meio do projeto, em 2021, a empresa adquiriu a Seepex
como parte de sua estratégia de crescimento. Esta foi uma das maiores aquisigoes
da Ingersoll Rand, tendo um impacto expressivo na Asia em comparagao com outras
operagdes de M&A da empresa nesta regido, e precisou que mais 200 funciondrios
fossem adicionados a folha de pagamento.

Foi de grande ajuda ter um gestor de projeto global da TMF Group para nos guiar pelas
etapas de implementagdo em cada jurisdi¢é@o’, acrescentou Qian.

Os escritérios locais da TMF Group ofereceram uma experiéncia
inestimavel sobre as regulamentagdes locais, apoiadas por um servigo
profissional. A equipe identificou e nos ajudou a abordar alguns fatores de
risco em torno do processo e dos calculos da folha de pagamento locais
que foram herdados, entdo agora estamos totalmente em compliance”.

“A experiéncia da empresa em estabelecer uma interface, incluindo tradugéo e
validagdo de dados, com sistemas de informagao de RH também foi muito importante.
Gragas a isto, agora podemos utilizar o painel do TMF Horizon para ter uma visdo

geral completa do fornecimento de folha de pagamento, incluindo métricas sobre
pontualidade e precis&o, o que é extremamente valioso”.

“Nosso projeto de consolidagdo de folha de pagamento teve muitas “partes moéveis”
para alinhar em um curto espago de tempo; a TMF Group contribuiu muito para o seu
sucesso’.

A TMF Group agora fornece suporte continuo para as operagées de folha de
pagamento da Ingersoll Rand na regido da Asia-Pacifico. Isto inclui a apresentagdo
de atualizagbes e orientagdes regulatorias sempre que necessdrio, por exemplo,
sobre como lidar com novos ingressantes ou desistentes, ou o impacto de novas
regulamentacgdes.

“Desde que concluimos o projeto de consolidagéo da folha de pagamento,
encontramos cada vez menos erros na precisdo da folha de pagamento, bem como
o fornecimento uniforme e dentro do prazo’, continuou Qian. "Hoje em dia é raro

ver dados suspeitos. Temos mais tempo para as tarefas de valor agregado, como
revisar processos internos para melhorar a eficacia e a eficiéncia, bem como a maior
disponibilidade de tempo para a autorizagbes e aprovagdes. Como resultado, nossa
equipe de folha de pagamento estd definitivamente tendo que fazer menos horas
extras!”.

“Isto é uma prova do profissionalismo, comprometimento e atengéo aos detalhes da
equipe da TMF Group”.



NOs tornamos um mundo Um mundo de servico local
com pleXO sim pleS A TMF Group é uma provedora lider de servigos

administrativos essenciais, ajudando clientes a investir e
operar com seguranga em todo o mundo.

Nossos 9.100 especialistas distribuidos por 120
escritorios em 85 jurisdicdes ao redor do mundo
atendem empresas, instituiges financeiras, gestores

de ativos, clientes privados e escritorios familiares,
fornecendo a combinacao de servigos de contabilidade,
impostos, folha de pagamento, administragéo de fundos,
compliance e gerenciamento de entidades, servicos
essenciais para o sucesso empresarial global.

Sabemos como desbloquear 0 acesso aos mercados
mais atrativos do mundo — por mais complexos que
sejam — de maneira rapida, segura e eficiente. E por isso
que mais de 60% das Fortune Global 500 e FTSE 100 e
quase metade dos 300 principais fundos de private equity
trabalham conosco.

Nosso modelo exclusivo de entrega global, sustentado
por nossas plataformas digitais inovadoras, nos permite
cobrir setores diversos como mercados de capitais,
— private equity, mercado imobiliario, farmacéutico, de
energia e tecnologia, com especialistas nestas areas
fornecendo suporte local.

Com um crescimento médio anual de 8% desde 2013, a
TMF Group é uma parceira confidavel e segura. Operando
através de uma ou varias fronteiras, com um pequeno
grupo ou milhares de funcionarios, temos o suporte
fundamental que vocé precisa para sua empresa crescer,
operar e se desenvolver enquanto permanece em
compliance em todos os lugares.

www.tmf-group.com

Interessado em saber mais? Conecte-se conosco!
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