
东芝全球商业解决方案是领先的零售店技术提供商，致力于提高
客户参与度、改善店内体验并加速数字化转型。该公司成立于
2012年，当时，东芝收购了IBM的零售商业解决方案的全球业
务，包括发展、制造、销售和相关的店内维护。 在经历了漫长的寻找过程后，东芝全球商业解决方案最终选择与TMF Group

合作，主要青睐于TMF Group的灵活性、独立性和成本效益。该公司如今拥
有一个可以将其全球企业管理职能集中在一起的合作伙伴，能够为其提升效
率、可预期性和一致性。

TMF Group也为东芝全球商业解决方案提供其所需的额外服务，例如，为后
者的资金部门提供本地银行支持。

在TMF Group的全球支持下，东芝全球商业解决方案可以确保每个司法管辖
区的企业架构都得到正确的设立和维护，并且在其适应不断变化的市场需求
时，仍能遵守当地的法律和法规。

客户面临的挑战

东芝全球商业解决方案在全球各地共有47家企业实体。此前，该公司通过
47家法律事务所（每个国家一家法律事务所）来协助其维护公司实体。不
仅如此，这也需要东芝全球商业解决方案的内部员工去亲自管理并进行整合
工作。

这个方式不仅效率低，而且在管理上也很复杂。许多国家的本地员工都忙于
运营业务，在遵守当地治理方面也需要额外的支持。 

虽然东芝全球商业解决方案意识到整合的必要，但却难以找到愿意为其全球
本地实体提供管理服务的伙伴。

我们的解决方案 

整合全球的本地实体管理事宜
外包服务提升了东芝全球商业解决方案的效率、
可预期性和一致性。

客户案例

我们如何解决客户面临的难题关于东芝全球商业解决方案

全球47个国家

我们为客户服务的司法
管辖区： 

零售科技与服务 全球实体管理

我们提供的服务： 行业： 

高级副总裁兼首席法律官Ken Hammer
东芝全球商业解决方案

我对于TMF Group有能力提供我们多年来在市场上寻找的服务感到开心。更重要的是，他们愿意变
革和适应，以便在任何我们需要他们的地方为我们提供新的服务。这让我们能够更灵活地进行管理并
完成任务。

与我们联系！ 请与我们联系欲了解更多？

https://www.linkedin.com/company/tmf-group
https://www.tmf-group.com/en/wechat/
https://twitter.com/TMFGroup
https://www.tmf-group.com/en/contact-us/make-an-enquiry/
https://www.tmf-group.com/en/contact-us/make-an-enquiry/

