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Aviso Geral

Este documento é de responsabilidade da governanga do Risco e Conformidade do Grupo
TMF - Escritorio de Privacidade do Grupo. Os seguintes principios séao validos para este
documento:

3

Este documento é controlado como parte do controle de governanga do Risco e Conformidade
do Grupo TMF - Escritério de Privacidade do Grupo.

Nenhuma modificacdo deste documento é permitida sem a aprovagéao formal do titular do
documento.

Este documento é classificado, suas versdes sao controladas e é periodicamente revisto.
Todas as duvidas referentes a este documento devem ser apresentadas ao titular.

A distribuicdo, as modificagdes e o0 acesso devem levar em conta a classificagdo de sigilo da
informagao da TMF Group.

A versao deste documento esta indicada na pagina de rosto.
Os dados da revisédo sao apresentados abaixo.

Este documento pode estar disponivel em varios idiomas. Entretanto, a versdo em inglés
prevalecera.
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Introducao e Alcance

Esta Politica de Protecédo de Dados Pessoais (“Politica”) descreve as praticas de privacidade da
TMF em relagcado ao processamento de Dados Pessoais dos Titulares dos Dados do Cliente e — na
medida cabivel — dos clientes do Cliente e/ou das respectivas Afiliadas do Cliente, no contexto da
prestacédo de Servigos a seus Clientes. Os Dados Pessoais podem ser armazenados em sistemas
da TMF, sistemas do Cliente ou sistemas de terceiros aos quais a TMF der acesso para fins de
prestacédo dos Servigos. Quando a TMF prestar Servigos ao seu Cliente e processar Dados
Pessoais em nome do Cliente, a TMF atuara como Processador e o Cliente atuara como
Controlador. A Politica se aplica em nivel global a todos e quaisquer Servigos prestados pela TMF
a seus Clientes nos termos dos Contratos de Servigo dos quais a TMF seja Processador, firmados
a partir da data de vigéncia desta Politica (inclusive esta data).

A TMF processa dados pessoais em nome do Cliente nos termos das Leis de Prote¢cao de Dados.
Na medida do necessario, o Contrato de Prestagao de Servigos sera complementado por um
adendo para definir quaisquer outros assuntos especificos do Cliente e que nao possam ser
regulamentados na presente Politica.

A presente Politica n&o se aplica ao processamento de Dados Pessoais para os quais a TMF seja
considerada como Controladora desses dados. Tal processamento é regido pela Declaracéo de
Privacidade da TMF Group e qualquer outra declaragéo ou politica de privacidade relevante
apresentada ao Cliente ou a outros titulares de dados cujos/quais Dados Pessoais a TMF processa
como Controlador. A Politica esta disponivel no site da TMF Group, no seguinte link:
https://www.tmf-group.com/pt-br/legal/data-protection/. A TMF reserva para si o direito de atualizar
a presente Politica sem consultar os Clientes ou informa-los com antecedéncia.

Nao obstante o acima exposto, a versédo da Politica que se aplica e continuara a se aplicar a um
Acordo de Servico especifico sera a versao da Politica que esta em vigor no momento da data de
vigéncia de tal Acordo de Servigo, a menos que sejam necessarias alteragdes para cumprir com as
Leis de Protegcao de Dados, caso em que se aplica a versao mais recente da Politica publicada no
site.
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1.Dados Pessoais Processados pela TMF

Detalhes dos Dados Pessoais que serdo processados pela TMF em nome do Cliente, inclusive a
duragéo, a finalidade e os tipos e as categorias de Dados Pessoais, bem como os
Subprocessadores, se houver, seréo apresentados nas paginas Detalhes do Processamento
(https://www.tmf-group.com/en/legal/data-protection/details-of-processing/) e Subprocessadores
(https://www.tmf-group.com/en/legal/data-protection/subprocessors/) do site da TMF Group,
respectivamente.

Quando autorizagdes ou consentimentos adicionais sdo necessarios dos Titulares de Dados de
Clientes por meio de Leis de Protegcao de Dados aplicaveis para o processar Dados Pessoais em
nome do Cliente, o Cliente obtera tal autorizagdo ou consentimento com os Titulares de Dados de
Clientes para a respectiva atividade de processamento de Dados Pessoais, conforme exigido pelas
Leis de Protegao de Dados.
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2.Uso de Dados Pessoais

A TMF néo processara, transferira, modificara, alterara ou aditara os Dados Pessoais nem
divulgara nem permitira a divulgagado dos Dados Pessoais a terceiros, exceto:

e na medida necessaria para processar os Dados Pessoais para prestar Servigos e/ou a
outro titulo, de acordo com as instrugdes documentadas do Cliente, ou

e conforme exigido para cumprir as Leis de Protegdo de Dados ou outras leis das quais a
TMF esteja sujeita; nesse caso, a TMF devera (na medida permitida por lei) informar o
Cliente sobre essa exigéncia legal antes de processar Dados Pessoais.

Além disso, a TMF podera usar dados agregados — na medida em que n&o possam mais ser
considerados Dados Pessoais e que, portanto, ndo sejam submetidos as Leis de Protecao de
Dados — para fins de analise, em sites e operagdes internas, inclusive solugao de problemas,
analise de dados, testes, pesquisas, para fins estatisticos, para desenvolver e melhorar os servigos
e produtos da TMF, bem como benchmarking.
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3.Subprocessamento

A TMF pode ser obrigada a nomear determinados terceiros para prestar parte dos Servigos ao
Cliente ou auxiliar na prestacao de suporte técnico, como prestadores de servigos de Tl ou outros
fornecedores.

Ao assinar o Contrato de Prestagado de Servigcos, o Cliente autoriza a TMF a delegar o
processamento de Dados Pessoais a Subprocessadores nos respectivos paises onde os Servigos
forem prestados, conforme indicado em Subprocessadores (https://www.tmf-
group.com/en/legal/data-protection/binding-corporate-rules/)). Os subprocessadores estdo, em
todos os casos, sujeitos ao contrato entre a TMF e o subprocessador, que n&o protegera menos do
que os termos estabelecidos na Politica e no Contrato de Prestacédo de Servicos.

A TMF informara ao Cliente os dados desses Subprocessadores, mediante solicitagdo por escrito
do Cliente. A TMF informara o Cliente com antecedéncia sobre qualquer alteragdo pretendida em
relagao a inclusao ou substituicdo de Subprocessadores e, assim, dara ao Cliente a oportunidade
de se opor a tais alteragdes. Caso o Cliente ndo fornega os detalhes de contato na pagina de
Subprocessadores ou ndo se oponha por escrito no prazo de quinze (15) dias consecutivos apds o
recebimento do aviso, considerar-se-a que o Cliente aceitou o novo Subprocessador. Caso o
Cliente se oponha por escrito no prazo de quinze (15) dias consecutivos apds o recebimento do
aviso, a TMF e o Cliente discutirdo possiveis resolugdes dentro de um prazo razoavel e sem
prejuizo para as Partes e para o cumprimento de cada uma de suas respectivas obrigacdes
estabelecidas no Contrato de Prestacéo de Servigo.

Quando a Afiliada da TMF for nomear outra Afiliada da TMF para processar Dados Pessoais do
Cliente em nome do Cliente, a Afiliada da TMF informara tal nomeagao com antecedéncia e, deste
modo, dara ao Cliente uma oportunidade de se opor a tal alteragdo. Se o Cliente n&o se opor por
escrito no prazo de cinco (5) dias corridos apds o recebimento do aviso, sera considerado que o
Cliente aceitou a respectiva Afiliada da TMF como um novo Subprocessador.
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4.Sigilo e Seguranca

A TMF mantera os Dados Pessoais em sigilo e garantira que sua equipe e os Subprocessadores
se obriguem pelo mesmo dever de sigilo. A TMF deve implementar medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para garantir aos Dados Pessoais um nivel de segurang¢a adequado
ao risco necessario, nos termos das Leis de Prote¢cdo de Dados pertinentes e devera tomar todas
as medidas previstas no Artigo 32 da GDPR (seguranga de processamento) e qualquer outra
exigéncia correspondente mais protetiva com base nas Leis de Protecdo de Dados.

Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, a TMF deve levar em consideracéo, especialmente, os
riscos apresentados pelo processamento, em particular os de destrui¢gao acidental ou ilegal, perda,
alteracao, divulgagao nao autorizada ou acesso a Dados Pessoais transmitidos, armazenados ou
de outra forma processados.

As medidas de seguranca sdo descritas e especificadas mais detalhadamente no documento
“Declaracao de Continuidade”, publicado no site da TMF Group (https://www.tmf-group.com/pt-
br/legal/data-protection/) e parte integrante da presente Politica. Quaisquer versdes subsequentes
da Declaracéo de Continuidade seréo aplicaveis ao Contrato de Prestagcao de Servigo e seu
conteudo ndo sera menos rigoroso do que sua versao anterior.
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5.Atendimento de Solicitacdes do Cliente

A TMF devera, mediante solicitagdo e na medida exigida pelas Leis de Protegcéo de Dados, atender
as solicitagdes do Cliente relacionadas ao processamento de Dados Pessoais. Em particular, a
TMF devera atender solicitagbes relacionadas aos direitos do Titular dos Dados do Cliente, as
avaliagdes de impacto na protecéo de dados e aos direitos de Auditoria de Protegcéo de Dados,
conforme descrito abaixo.

Direitos do Titular de Dados do Cliente: A TMF cooperara, conforme solicitado pelo Cliente, para
permitir que ele cumpra as suas obrigagdes com qualquer exercicio de direitos de um Titular de
Dados do Cliente em relacdo a Dados Pessoais e razoavelmente auxiliar o Cliente em sua
conformidade com qualquer avaliagédo, consulta, aviso ou investigagdo nos termos das Leis de
Protecao de Dados. Caso a assisténcia fornecida pela TMF ao Cliente exceda a assisténcia
razoavel, o Cliente devera reembolsar integralmente a TMF por todos os custos (inclusive recursos
internos e quaisquer custos de terceiros) razoavelmente havidos pela TMF fornecendo a
assisténcia que exceda os limites razoaveis no cumprimento da sua obrigagao prevista nesta
presente secdo. Avaliagao de impacto na protecao de dados: A TMF deve prestar a assisténcia
cabivel ao Cliente em todas as avaliagdes de impacto na protecdo de dados exigidas por
Legislagdes de Protegcédo de Dados, incluindo o artigo 35 da GDPR ou demais obrigag¢des
correspondentes determinadas pelas Leis de Protecao de Dados e em consultas prévias a
qualquer autoridade supervisora do Cliente exigidas pelo Artigo 36 da GDPR ou demais obrigac¢des
correspondentes determinadas pelas Leis de Protegdo de Dados, em cada caso, em relagao ao
Processamento de Dados Pessoais pela TMF em nome do Cliente, e levando em consideracgao a
natureza do processamento e as informagdes disponiveis para a TMF.

Direitos de auditoria: Mediante solicitagao e aviso pertinentes, a TMF cooperara com a realizagao
de qualquer Auditoria de Prote¢céo de Dados ou inspegao que seja necessaria na medida cabivel
para comprovar que a TMF cumpre as obrigagbes de Processador estabelecidas nas Leis de
Protecao de Dados e na Politica em relagdo ao Contrato de Prestacédo de Servicos, desde que
essa exigéncia nao obrigue a TMF a conceder ou permitir o acesso a informagdes relacionadas: (i)
a informagdes internas de apregcamento da TMF, (ii) informagdes relacionadas a outros Clientes da
TMF, (iii) quaisquer relatdrios externos reservados da TMF ou (iv) quaisquer relatérios internos
preparados pela fungao de auditoria interna da TMF. O Cliente deve abster-se de causar danos,
ferimentos ou perturbacdes aos equipamentos, ao pessoal e aos negécios da TMF no decorrer de
tal Auditoria de Protegcao de Dados ou inspecéo.

No maximo, uma Auditoria de Protegcdo de Dados pode ser acionada nos termos desta segdo em
qualquer periodo de 12 (doze) meses sem custos adicionais ao Cliente, a menos que (i) a auditoria
seja realizada em virtude de uma Violagdo de Dados Pessoais causada pela TMF no mesmo
periodo, (ii) a solicitacao de Auditoria de Protecao de Dados feita pelo Cliente no mesmo periodo
exceda os custos padrdao comercialmente razoaveis de auditoria de mercado e/ou (iii) a solicitagao
de Auditoria de Protecéo de Dados feita pelo Cliente no mesmo periodo exija a alocagéo de
recursos internos da TMF por mais de um (1) dia util para atender a solicitagdo. Nos eventos
precedentes, a TMF notificara imediatamente o Cliente, com antecedéncia, sobre tais custos
adicionais esperados, que serdo acordados pelo Cliente e a TMF antes de iniciar a referida
solicitagao de Auditoria de Protecao de Dados. Qualquer outra Auditoria de Protegcdo de Dados
realizadas dentro do referido periodo de doze (12) meses correrdo por conta do Cliente.

As solicitagdes do Cliente previstas nesta seg¢édo 6 da Politica serdo atendidas em estreita
cooperacgao com o Diretor de Seguranca e Resiliéncia da TMF, o Diretor Chefe de Privacidade da
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TMF ou partes interessadas semelhantes das autoridades locais da TMF, e sob a superviséo
destes.

11 Politica de Protecéo de Dados Pessoais

Abril de 2024 | Versao | Publico

tmf-group.com -



6.Exclusao ou Devolucao de Dados
Pessoais do Cliente

A TMF devera, a critério do Cliente, excluir ou devolver os Dados Pessoais ao final da prestacao
dos Servigos envolvendo processamento, a menos que (i) as Leis de Protecao de Dados, (ii)
qualquer lei, decreto, ordem, regulamento, regra, requisito, pratica e diretriz de qualquer governo,
autoridade reguladora ou autarquia que se aplique aos Servigos no pais em que esses Servigos
forem prestados, ou (iii) um tribunal competente ou 6rgao regulador ou de supervisédo exija a
guarda de tais Dados Pessoais pela TMF.
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7.GGestao de Incidentes

A TMF devera notificar o Cliente, sem demora injustificada, apés tomar conhecimento de uma
Violagcao de Dados Pessoais, fornecendo ao Cliente informagdes suficientes que permitem ao
Cliente cumprir quaisquer obrigacdes de comunicagao de Violagdo de Dados Pessoais previstas
nas Leis de Protegcao de Dados.

Mediante solicitacdo do Cliente, a TMF cooperara totalmente com o Cliente e tomara as medidas
cabiveis que forem orientadas pelo Cliente para auxiliar na investigacéo, atenuacéo e correcéo de
cada Violagao de Dados Pessoais, para permitir que o Cliente (i) realize uma investigagéo
completa sobre a Violagado de Dados Pessoais e apresente detalhes do incidente, conforme exigido
pelas Leis de Protecdo de Dados, como o Artigo 33 (3) da LGPD ou demais obrigacdes
correspondentes determinadas pelas Leis de Protecéo de Dados, (ii) formular uma reacao correta
e (iii) tomar outras medidas adequadas em relagéo a violagdo de Dados Pessoais, a fim de cumprir
qualquer exigéncia das Leis de Protecdo de Dados (“Medidas Corretivas”).

Se a TMF causou a violagédo de dados pessoais, a TMF arcara com os custos razoaveis das
Medidas de Remediagao tomadas pela TMF.

Se, e na medida em que os custos com que a TMF arcar em relacao as Medidas Corretivas,
conforme indicado pelo Cliente, estiverem relacionados a Violagdo de Dados Pessoais causada
pelo Cliente, o Cliente devera restituir os custos pertinentes das Medidas Corretivas tomadas pela
TMF. Quaisquer custos suportados pela TMF que excedam aqueles custos razoaveis para Medidas
de Remediagdo devem ser mutuamente acordados pelas partes do Contrato de Servigco com
antecedéncia.

As Medidas Corretivas devem: (i) ser iniciadas sem demora injustificada, (ii) ser concluidas num
prazo pertinente apés a TMF tomar conhecimento de uma Violagado de Dados Pessoais e (iii) ser
realizadas dentro do horario comercial normal da TMF onde for necessario realizar as Medidas
Corretivas.
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8. Transferéncias Internacionais de Dados
Pessoais do Cliente

Sempre sem prejuizo do disposto nas se¢bes 3 e 4 da Politica, e caso os Servigos exijam
transferéncias internacionais de Dados Pessoais entre a TMF, Afiliada(s) da TMF e/ou qualquer
Subprocessador, o seguinte se aplicara (na medida pertinente):

a. Transferéncia para Afiliadas da TMF na UE ou para a UE. Dados Pessoais podem ser
transferidos para:

i. (i) uma ou mais Afiliadas da TMF em um ou mais estados-membros do Espaco
Econdmico Europeu (“EEE”), na Suiga ou no Reino Unido, com base nas Leis de
Protegao de Dados, ou

ii. (ii) uma ou mais Afiliadas da TMF em um ou mais paises terceiros, com base nas
Regras Corporativas Vinculativas, publicadas no site da TMF Group
(https://www.tmf-group.com/en/legal/data-protection/).

O Cliente ou a respectiva Afiliada da TMF devera, mediante solicitacdo do Titular de Dados do
Cliente, fornecer ao Titular de Dados do Cliente uma cépia das Regras Corporativas Vinculativas e
da presente Politica (sem nenhuma informagao comercial sigilosa ou informag&o confidencial).

Onde for permitido pelas Leis de Protegdo de Dados, a TMF deve obter todas as autorizagbes ou
permissdes pertinentes para essa transferéncia de Dados Pessoais com base em tais Regras
Corporativas Vinculativas. Quando as Leis de Prote¢do de Dados nao permitirem que a TMF
obtenha tal autorizacao ou licenga para si propria, o Cliente devera conceder oportunamente uma
autorizacao necessaria a TMF e a qualquer outra Afiliada relevante da TMF.

Caso as Regras Corporativas Vinculativas ndo sejam reconhecidas ou aplicaveis com base nas
Leis de Protegdo de Dados de uma jurisdigéo especifica, a TMF e a(s) Afiliada(s) relevante(s) da
TMF tomarao as medidas necessarias para cumprir as exigéncias de transferéncia transfronteirica
aplicaveis aos Dados Pessoais com base nas Leis de Prote¢cao de Dados de tal jurisdigéo.

b. Transferéncia para Subprocessadores na UE ou para a UE. Dados Pessoais podem ser
transferidos:
i (i) para um ou mais Subprocessadores (que ndo sejam Afiliadas da TMF) em um
ou mais estados-membros do EEE, na Suigca ou no Reino Unido, com base nas
Leis de Protecéo de Dados, de acordo com a autorizagéo dos Clientes nos termos
da secao 4 da presente Politica, ou
ii. (i) @a um ou mais desses Subprocessadores em um ou mais paises terceiros, com
base numa excegao as Leis de Protegao de Dados, ou
iii. (iif) com base em salvaguardas adequadas acrescentadas, na medida do permitido
pelas Leis de Protecédo de Dados, pela TMF para garantir a protegao dos Dados
Pessoais ou pelo Cliente, caso em que a TMF devera cooperar com o Cliente para
buscar uma base adequada para a transferéncia transfronteirica de Dados
Pessoais a esse Subprocessador. A pedido do Cliente, a TMF deve informar o
Cliente sobre a base pertinente para a transferéncia transfronteirica dos Dados
Pessoais.
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c. Transferéncia entre a Cliente e a TMF. Quando os Servicos fornecidos pela TMF exigirem
uma transferéncia internacional de Dados Pessoais de uma das partes, seja o Cliente ou a
TMF, localizada em um estado membro do EEE, para outra parte, respectivamente o
Cliente ou a TMF, localizada em um pais nao respaldado por um decisdo de adequacgao da
Comissao da UE para a transferéncia transfronteirica de Dados Pessoais, o Cliente e a
TMF celebrardo devidamente as Clausulas Contratuais Padrao da UE relevantes para tal
transferéncia especifica, de acordo com os requisitos estabelecidos no GDPR.

d. Outras transferéncias. De acordo com as Leis de Prote¢do de Dados de um pais fora da
EEE, da Suica ou do Reino Unido, aplicaveis aos Dados Pessoais Processados para
prestacédo de Servigos, o Cliente — agindo como Controlador — devera garantir que
qualquer transferéncia transfronteirica de Dados Pessoais da TMF para um
Subprocessador seja permitida pela implementagcao de salvaguardas extras conforme
exigido nas referidas Leis de Protecdo de Dados. Se tais Leis de Protegao de Dados
exigirem que informacgdes adicionais sejam fornecidas pelos Titulares dos Dados do Cliente
ou exigirem que demais autoriza¢des sejam obtidas pelo Controlador, o Cliente tomara tais
medidas adicionais antes que a transferéncia para a TMF e/ou para as Afiliadas da TMF
ocorra.
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9.Responsabilidade Civil

O Cliente garante que todos Dados Pessoais processados pela TMF em nome do Cliente foram e
devem ser processados pelo Cliente de acordo com as Leis de Protegcdo de Dados, inclusive, entre
outra coisas:

a. garantindo que todas as notificagdes e aprovacgdes dos reguladores que forem exigidas
pelas Leis de Protecéo de Dados sejam feitas e mantidas pelo Cliente; e

b. garantindo que todos os Dados Pessoais sejam processados de maneira justa e legal,
sejam precisos e atualizados, e que seja dado um aviso justo pelos clientes aos Titulares
de Dados do Cliente, que descreva o processamento a ser realizado pela TMF ou por seus
Subprocessadores de acordo com os Servigos avengados no Contrato de Prestacéo de
Servigos.

A TMF se responsabilizara pelos danos causados pelo processamento apenas quando nao tiver
cumprido as obrigagdes das Leis de Protecdo de Dados especificamente direcionadas aos
Processadores, ou quando tiver atuado externamente ou contrariamente as instrugées legitimas do
Cliente, conforme indicado no Contrato de Prestacéo de Servicos. O Cliente sera responsavel
pelos danos causados pelo processamento realizado pelo Cliente contrariamente as Leis de
Protegao de Dados. A TMF estara isenta de responsabilidade nos termos da presente secédo 10 da
presente Politica caso comprove ndo ser de forma alguma responsavel pelo evento que deu
origem ao dano.

Quando mais de um Responsavel pelo Tratamento ou Processador, ou um Responsavel pelo
Tratamento e um Processador, estiverem envolvidos no mesmo processamento e, nos termos do
Contrato de Prestagéo de Servigos, forem responsaveis por qualquer dano causado ao Titular de
Dados do Cliente pelo processamento, cada Responsavel pelo Tratamento ou Processador sera
responsabilizado por todo o dano, a fim de garantir uma indenizagao efetiva do(s) Titular(es) de
Dados do Cliente. Nos casos em que um Responsavel pelo Tratamento ou Processador tenha
pago uma indenizagao total pelo dano sofrido, esse Responsavel pelo Tratamento ou Processador
tera o direito de ressarcir-se do(s) outro(s) Responsavel(is) pelo Tratamento ou Processador(es)
envolvido(s) no mesmo processamento pela parte da indenizacao correspondente a sua parte da
responsabilidade pelo dano, de acordo com as condigbes estabelecidas no paragrafo anterior.

Salvo pelo presente paragrafo terceiro da se¢cdo 10 da presente Politica, as indenizagdes,
responsabilidades e exclusdes ou limitagdes estabelecidas no Contrato de Prestacdo de Servigos
também se aplicardo as obrigacdes das partes nos termos da Politica e do Contrato de Prestacao
de Servigos, e, em caso de conflito, terao precedéncia.
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10. Entre em Contato Conosco

Se tiver alguma duvida sobre a Politica ou sobre as praticas de privacidade da TMF Group, envie
um email para dataprotection@tmf-group.com, indicando a natureza da sua consulta.

As informagdes sobre os direitos dos Clientes ou titulares de dados cujo/quais Dados Pessoais a
TMF Processa como Controladora, inclusive com relacéo a detalhes de atividades de
processamento referentes a seus Dados Pessoais, as transferéncias de seus Dados Pessoais
dentro da TMF Group, e principios relacionados ao processamento de seus Dados Pessoais que a
TMF Group aplica, estdo incluidas na Declaragao de Privacidade da TMF Group, disponivel no site
da TMF Group (https://www.tmf-group.com/en/legal/privacy-statement/).
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DefinicOes e Abreviacdes

Termo ‘

Cliente

Significado

significa a outra parte do Contrato de Prestacao de Servigos com a TMF.

Afiliada do Cliente

significa qualquer pessoa juridica afiliada ao Cliente.

Titulares de Dados do
Cliente

significa os antigos e atuais funcionarios e clientes do Cliente e Afiliados
do Cliente e quaisquer outras categorias de titulares de dados aos quais o
Cliente confia a TMF o processamento de seus Dados Pessoais para a
prestacao de Servigos.

Controlador

significa a pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, agéncia ou
outro organismo que, isoladamente ou em conjunto com outros, determina
as finalidades e os meios de tratamento dos Dados Pessoais.

Auditoria de Protecao de
Dados

significa auditorias, incluindo questionarios de conformidade de protecao
de dados, realizadas pelo Cliente ou um terceiro em nome do Cliente, com
0 objetivo de verificar a conformidade da TMF com as obrigagdes de
protecdo de dados estabelecidas no Contrato de Servigo e Politica.

Leis de Protecao de Dados

significa, em relagédo a quaisquer Dados Pessoais que forem processados
no cumprimento do Contrato de Prestacdo de Servicos, GDPR, junto com
todas as leis de implementagao e qualquer outra protecao de dados, leis
de privacidade ou normas de privacidade pertinentes. Quaisquer
referéncias a clausulas especificas da GDPR da Politica também serao
entendidas como referéncias as clausulas correspondentes de quaisquer
outras leis protecao de dados, leis de privacidades ou normas de
privacidade, se aplicavel.

titular(es) de dados

significa (i) uma pessoa singular identificada ou identificavel; considera-se
identificavel como pessoa singular aquela que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, designadamente por referéncia a um numero de
identificacdo ou a um ou mais elementos préprios da sua identidade fisica,
fisioldgica, mental, econémica, cultural ou social; e (ii) somente se assim
for previsto pelas leis nacionais de um determinado pais — uma pessoa
juridica.

GDPR

significa o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecédo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagédo desses dados, e que revoga a Diretiva 95/46/ CE (Regulamento
Geral de Protecao de Dados) (Jornal Oficial da Unido Europeia, L 119/1).

Dados Pessoais

significa qualquer informacao que o Cliente confie a TMF para
processamento através da qual um Cliente ou um Titular dos Dados do
Cliente possa ser identificado direta ou indiretamente, incluindo qualquer
outra informagéo se e na medida em que a informagéao estiver protegida
pelas Leis de Protecdo de Dados.

Violagao de Dados

significa uma violagdo de seguranga que leva a destruicdo acidental ou

Pessoais ilegal, perda, alteracao, divulgacdo nao autorizada ou acesso a Dados
pessoais transmitidos, armazenados ou processados de outra forma.
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Termo ‘

processamento

Significado

significa qualquer operagéo ou conjunto de operagdes que se realize com
Dados Pessoais ou em conjuntos de Dados Pessoais, seja por meios
automatizados ou ndo, como coleta, registro, organizagao, estruturagéo,
armazenamento, adaptacgéo ou alteragao, recuperagao, consulta, uso,
divulgagéo por transmissao, disseminacéo ou disponibilizagdo a outro
titulo, alinhamento ou combinacgéo, restricdo, apagamento ou destruigao.

Processador

significa a pessoa fisica ou juridica, autoridade publica, agéncia ou outro
orgao que processa Dados Pessoais em nome do Controlador.

Medidas de Remediaciao

tém o significado previsto na se¢céo 8 da Politica.

Servigos

significa os servigos que a TMF presta ao Cliente nos termos do Contrato
de Prestagao de Servigos.

Contrato de Prestacao de
Servigos

significa qualquer contrato por escrito, descricdo de trabalho por escrito ou
qualquer outro contrato vinculativo por escrito, incluindo seus anexos, que
se celebre entre a TMF e o Cliente.

Clausulas Contratuais
Padrao da EU

ignifica as Clausulas Contratuais Padrao para a transferéncia de dados
pessoais para paises terceiros de acordo com o Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho adotado pela Decisao
2021/914 da Comissao Europeia de 4 de junho de 2021, conforme
atualizadas periodicamente.

Subprocessador significa qualquer processador de dados designado ou engajado pelo
Processador para Processar Dados Pessoais em nome do Responsavel
pelo Tratamento.

TMF significa a Afiliada da TMF que é a pessoa juridica contratante do Contrato

de Prestacéo de Servigos.

Afiliada da TMF

significa, em relagdo a qualquer pessoa fisica ou juridica
especificada, qualquer outra fisica ou juridica que direta ou
indiretamente controle ou seja controlada por essa pessoa fisica ou
juridica especificada, ou esteja sob controle conjunto direto ou
indireto da TMF Group B.V., incluindo ela mesma. Para os fins da
presente definicdo, o termo “controle”, quando usado em relagéo a
qualquer pessoa fisica ou juridica especificada, significa o poder de
dirigir ou causar a dire¢ao da administragao ou das politicas dessa
pessoa fisica ou juridica, seja por meio da titularidade de valores
mobiliarios com direito a voto, por contrato ou a outro titulo. Os
termos “controlador” e “controle” tém um significado correlacionado
ao anterior. Ficam especificamente excluidas desta definicdo as
empresas acionistas que controlam a TMF Group B.V.
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Referéncia a Documentos Relacionados

Padroes Relacionados ‘

Declaracao de Continuidade | Versdo mais recente disponivel no site da TMF Group

Regras Corporativas Versdo mais recente disponivel no site da TMF Group
Vinculativas para
Processamento de Dados
Pessoais do Cliente
(Processador)

Documentos Relacionados

Extrato do Controlador da Versao mais recente disponivel no site da TMF Group
BCR
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Historico e Registro de Revisoes

Versao

v.1.0

Data
01-03-2018

Autor

Diretor de
Privacidade

Detalhes

Primeira versao aprovada.

v.2.0

29-04-2019

Diretor de
Privacidade

As secbes 1, 3,6, 7,9, 10 e 11 foram revisadas
para esclarecer a fungéo e os deveres da TMF
Group em relagédo ao Processamento de Dados
Pessoais.

v.2.1

24-01-2020

Diretor de
Privacidade

As secdes 3 e 5 foram revisadas para incluir os
dados de processamento e a lista de links dos
Subprocessadores.

v.2.2

17-05-2021

Grupo de
Privacidade

Secgéao 1 revisada para esclarecer a versao
aplicavel da Politica ao Contrato de Prestacao
de Servigos, bem como as alteragdes exigidas
por lei.

Secéo 2 atualizada para incluir definicdes para
“Auditoria de protegcéo de dados” e “Violagao de
dados pessoais”.

Secao 5 revisada para aumentar o numero de
dias para o controlador se opor a nomeagéao de
novo(s) subprocessador(es) e esclarecer a
linguagem para possiveis resolugdes em caso
de objecéao.

Secao 6 revisada para esclarecer a aplicagao de
outras versdes da Declaracao de Continuidade.

A secédo 7 revisada a linguagem para esclarecer
as obrigagdes sob as leis de protegado de dados,
inclusdo de novos termos definidos e

atualizagédo devido a mudancgas organizacionais.

Secao 9 atualizada para incluir a alocagéo de
custos para violagdes de dados pessoais
causadas pela TMF.

v.3.0

20-05-2022

Diretor de
Privacidade Sénior

Modelo atualizado para a verséo mais recente.

Secgéao 1 revisada para esclarecer o papel da
Afiliada da TMF como Processador para os fins
desta Politica e referéncia a Declaragao de
Privacidade da TMF Grupo, onde links estdao
disponiveis para situacdes em que a Afiliada da
TMF processe Dados Pessoais como
Controlador.

Antiga sec¢éo 2 (Definigdes) movida para um
anexo — Definigdes e Abreviaturas.
Secgdo 2 atualizada para contemplar as

obrigacdes do cliente com relagao a titulares de
dados com base nas leis de protecao de dados.
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Autor Detalhes

A linguagem da secao 3 foi revisada para
esclarecer o conceito de dados agregados.

A linguagem da secao 4 foi atualizada para
esclarecer o mecanismo de notificagdo e o
periodo de objegao: conteudo inserido para
obrigacbes de notificagao e autorizagéo no caso
de atos da Afiliada da TMF como
Subprocessador.

A linguagem da secéao 5 foi revisada para
esclarecer a abrangéncias legal das exigéncias
de seguranga com base nas Leis de Protecéo
de Dados.

A linguagem da secao 6 foi revisada para incluir
custos comerciais decorrentes das Auditorias de
Protecdo de Dados.

A linguagem da secéao 8 foi revisada para
contemplar a conformidade com as exigéncias
legais adicionais com relagéo as Violagdes de
Dados Pessoais.

A linguagem da secéo 9 foi revisada para
cumprir com as exigéncias internacionais de
transferéncias de dados com base nas Leis de
Protecao de Dados atuais, incluindo as
Clausulas Contratuais Padréo da EU.

A secéo 10 foi revisada para incluir a
responsabilidade da Afiliada da TMF para
Subprocessadores nomeados.

A secédo 11 foi atualizada para incluir a
referéncia ao Extrato BCR do Controlador.

Definicdes e Abreviacgdes - atualizados para
incluir a definicdo de “Clausulas Contratuais
Padrédo da EU” e houve uma reviséo de
linguagem incluida nas defini¢cdes de “Leis de
Protecdo de Dados”, “Dados Pessoais”,
“Subprocessadores” e “Afiliada da TMF” para o
fornecimento da abrangéncia legal e
esclarecimento sobre as exigéncias de leis de
protecdo de dados.

v.3.1 18-08-2022 Diretor de A numeragéo foi ajustada.

Privacidade Sénior Secao 3 atualizada em relagao as finalidades

para as quais os dados agregados podem ser

usados.
v.3.2 21-03-2023 Diretor de Secgdo 1 - revisada para usar a definicdo de
Privacidade Titulares dos Dados do Cliente quando

necessario e esclarecer o escopo de aplicagao
da Declaragao de Privacidade da TMF Group.

Secédo 4 - ligeiramente atualizada para fins de
consisténcia para alinhar a redagédo usada para
o tipo de dias para objegdes (dias corridos).
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Autor Detalhes

Secéo 6 - linguagem revisada para esclarecer
os custos resultantes da assisténcia prestada
pela TMF ao Cliente que exceda a assisténcia
razoavel com relagao aos direitos do Titular dos
Dados do Cliente. A Secédo 6 compreende
redacao ajustada para incluir as partes
interessadas correspondentes do escritorio local
da TMF, semelhante ao Diretor de Seguranca e
Resiliéncia da TMF, o Diretor de Privacidade da
TMF a ser envolvido em cooperagéo e
supervisédo em caso de Auditoria de Protecao de
Dados.

Secgéo 9 - linguagem atualizada em relagéo a
versao pré-assinada das clausulas contratuais
padrao da UE.

Secgédo 10 - revisada para esclarecer que a
responsabilidade do Cliente de fornecer um
aviso aos Titulares dos Dados do Cliente
descrevendo o Processamento a ser realizado
pela TMF ou seus Subprocessadores de acordo
com os Servigos acordados no Contrato de
Servigo.

Secao 11 - atualizada para incluir uma
referéncia aos detalhes das atividades de
processamento fornecidas na Declaragéo de
Privacidade da TMF Group.

Definigcdes e Abreviaturas - atualizadas para
incluir a definicao “Processador”.

v.3.3 25-04-2024 Grupo de Revisado, sem alteragées no texto. Modelo
Privacidade do branding atualizado para a versao mais
recente.
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